
Informieren Co-Creation

Minimaler
 Kontakt

Bedürfnisse 
Managen

Personen sollten in 

regelmäßigen Stati informiert und 

geupdatet werden z.B. C-Level.

Personen solltenTeil des Process

Mining Projekts werden! 

z.B.  Team-Leads, Bearbeiter der 

Prozessschritte.

Personen können zu Beginn 

miteinbezogen werden, um 

derenPerspektive zu erhalten 

z.B. Prozessbegünstigte (Kunden).

Hier solltest du wenig Energie

aufbringen. Du solltest dennoch

bei Gelegenheit informieren.
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Beteiligung am Prozess (Aktivität)


