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EINLEITUNG

SO FUNKTIONIERT DER CAREER GUIDE

—12

In diesem Guide findest du einen umfangreichen Uberblick tiber eine Karriere im Bereich Process
Automation. Du erfdhrst, weshalb sich ein Job in der Process-Automation-Branche lohnt und

warum die Zukunftsaussichten in dieser Branche bestens aussehen.

AuBerdem stellen wir dir in diesem E-Book verschiedene Traumjobs vor, die zu dir passen kénnten,
wenn du dich fiir Process Automation interessierst. Damit du direkt weiBt, wie dein zuklinftiger
Job ablaufen kann geben wir dir einen spannenden und praktischen Einblick in eine Process-

Automation-Karriere bei der deutschen Post.

Wenn du mehr zum Thema Wissen méchtest oder genauere Erkldrungen bendétigst, dann schau

dir hier unser Webinar "Process Automation als Karriere-Booster an".

Viel SpaB mit deinem Carrer Guide!
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https://www.botsandpeople.com/webinar/webinar-karriere-deutsche-post

PROCESS AUTOMATION ALS CAREER BOOSTER

Immer mehr Unternehmen beschdftigen sich mit Prozessautomatisierung, um das damit verbundene

Optimierungspotential zu nutzen.
Wenn Unternehmen vermehrt automatisieren werden auch mehr Automation-Spezialisten benétigt.

Besonders Robotic Process Automation Experten sind sehr gefragt, da es zurzeit verhaltnismaBig

wenige Fachkrafte in diesem Bereich gibt.

Im ersten Kapitel erfahrst du, warum die Karrierechancen im Bereich Process Automation heute und ﬁ

auch in Zukunft bestens aussehen.




5 Der Trend-Rakete Process Automation 0
hat gerade erst gestartet

50% Marktachstum in den néchsten Bewertungen von Softwareanbietern, wie Laut dem Marktforschungsunternehmen Gartner
drei Jahren* z.B. Celonis und UiPath schieBBen in die erreicht der Markt fiir Hyperautomatisierungs-
Hohe** technologien im Jahr 2022 596 Milliarden US-Dollar,

gegeniiber 481,6 Milliarden US-Dollar im Jahr 2020.

\e Es ist der perfekt Zeitpunkt, um in die Process Automation Branche einzusteigen!
* Think Automation
** Forbes

*** McKinsey
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Der Effizienzdruck auf Unternehmen steigt immer mehr, weshalb

Unternehmen auf Automatisierungstechnologien setzen, um ihre

Prozesse effizienter zu gestalten und dem Druck standzuhalten. Damit \ \ / L Cod / N 'l
die Automatisierungstechnologien richtig eingesetzt werden, bendtigt > N Oow Loae o d’
es Experten und Expertinnen, die sich mit den Technologien \ Code ZZ

auskennen. Dies ist somit eine perfekte Karrieregrundlage.
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(Gesamt: USA & 14 Westeuopdische Lander)
Physical & Basic Higher Social & Techno-
p— cognitive cognitive emotional logical
Skills
5 ? = O .
Verbrachte —> 203 Milliarden 115 Milliarden 140 Milliarden 119 Milliarden 73 Milliarden
Stunden 2016
 Allgemeine * Klassischer  Kreativitat  Entrepreneurship - IT Skills &
Geratebedienung Dateninput - Komplexe « Initiative Programmieren
Skills mit der groBten * Inspektion &  Klassische Schreib, Informations-  Leadership - Klassische Digital Skills
Nachfragednderung — Uberwachung Rechen -und interpretation
Kommunikations-
fahigkeit 24 25

Anderung der 8

Verbrachten - -1k -15
Stunden bis 2030 in %

Quelle: Skill Shift: Automation and the Future of the Workforce. McKinsey 2018.
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https://www.mckinsey.com/~/media/mckinsey/industries/public%20and%20social%20sector/our%20insights/skill%20shift%20automation%20and%20the%20future%20of%20the%20workforce/mgi-skill-shift-automation-and-future-of-the-workforce-in-brief-may-2018.pdf
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Durch Technologien, wie beispielsweise RPA, kénnen Unternehmen agiler, flexibler und

effizienter arbeiten. Wie bereits erwdhnt, ist der Effizienzdruck sehr stark. Durch Process FOCtS

Automation kdnnen Unternehmen die Effizienz ihrer Prozesse steigern und Kosten sparen,

indem sie ihre Workforce effektiver einsetzen. Laut einer Studie von Grand View Research wird der weltweite

Markt fiir RPA von 2020 bis 2027 eine durchschnittliche

Weitere Griinde fiir die gute Wachstumsraten sind: jahrliche Wachstumsrate (CAGR) von 40,6 Prozent aufweisen.

*  Durch Process Automation kann die immer beliebter werdende Remote Work Treiber des Marktwachstums ist die steigende Nachfrage nach
vereinfacht werden und Kosten fiir zusétzliche Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen gesenkt Automatisierung redundanter Aufgaben im Geschdaftsprozess und
werden. in die Verbesserungen in den Bereichen Kl und ML.

* Unternehmen haben ein verstdrktes kundenzentriertes Denken und deshalb im
Prognosezeitraum einen zusatzlichen Nachfrageschub nach
Prozessautomatisierungslosungen.

* Cloudbasierte digitale Prozessautomatisierungsdienste und -I6sungen in Unternehmen ( v
werden immer hdufiger eingesetzt
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Jobs ohne Ende

Fir Automatisierungsexperten oder- Expertinnen gibt es zahlreiche Einsatzméglichkeiten,
wie z.B. der Einsatz in einem unternehmenseigenen Automation Center of Excellence oder
in einem Fachbereich wie HR, Supply Chain, Finance etc. um dort

Automatisierungslésungen intern fiir die jeweiligen Fachabteilungen zu implementieren.

Auch eine Aufgabe als externer Automation-Experte oder -Expertin ist moglich —
entweder in einem Beratungsunternehmen oder als Freelancer. Aufgaben sind
beispielsweise das Einrichten/Warten von Process Automation-Lésungen oder auch als
eine Tatigkeit als Developer bei einem Automatisierungsanbieter wie z.B. Automation

Anywhere, Celonis oder UiPath.

Mit den entsprechenden Automatisierungsfdhigkeiten kannst du deine Jobchancen in der

Prozessautomatisierung auch in Vollzeit- oder Teilzeit wahrnehmen.

&

Facts “

Process Automation Experten sind mehr denn je gefragt.
Schatzungen zufolge warten derzeit weltweit 5 Millionen Jobs auf
einen Experten oder eine Expertin in diesem Bereich - Tendenz

steigend.

Derzeit arbeiten rund 61 Prozent der RPA-Spezialisten und
Spezialistinnen Inhouse und 39 Prozent in einem
Beratungsunternehmen, das Automatisierungen fiir Kunden

entwickelt.




Keine Branchen/- Fachbereichbeschréinkung

Unternehmen aller Branchen setzen auf die Prozessautomatisierung, weshalb
Spezialisten fiir Prozessautomatisierung branchentibergreifend gesucht und dringend
bendtigt werden. Im folgenden sind einige Beispielbranchen zu sehen, es gibt aber noch

viele weitere Branchen, in denen Process Automation Vorteile verschafft.

Branchen, in denen Process Automation sinnvoll ist:

* Einzelhandel : Viele Prozesse kbnnen automatisiert werden.

¢ E-Commerce: Durch Process Automation kénnen sich dndernde Bestell- und
Versandstatus einfach verwaltet werden & Kunden aktualisiert werden.

* Bankensektor: Langwierige Prozesse rund um die Eingabe und den Austausch von
Informationen kénnen automatisiert werden.

* Versicherungsbranche: Langwierige, mehrstufige Schadenprozesse und

dokumentintensive Workflows sind effektiv automatisierbar.

HR-Abteilungen: Einstellung von Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen, Bearbeitung von
Abwesenheiten oder Spesenabrechnungen sind zeitaufwendige, sich immer

wiederholende Téatigkeiten, die automatisiert werden kénnen.

L

%

Facts

Durch die Implementierung von RPA kénnen Unternehmen in der
Regel 20 bis 30 Prozent an Kosten einsparen, indem sie die Effizienz

verbessern, Fehler reduzieren und die Compliance verbessern.



TRAUMJOBS IN DER AUTOMATISIERUNGBRANCHE

L

Im folgenden Kapitel stellen wir dir einige Jobs im Bereich Process Automation vor, die dich
interessieren konnten. Da in vielen Unternehmen Prozessverbesserung und Prozessautomatisierung
Hand in Hand gehen, sind "Automation-Dreamteams" gefordert. Aus diesem Grund sind

Automation-Jobs sehr gefragt.

Die Tatigkeiten im Bereich Process Automation gehen unter anderem von der Vermittlung des
technischen Wissens liber die Fahigkeit Ineffizienzen innerhalb von bestehenden Prozessen zu
erkennen, Workflows zu rationalisieren, Prozessausnahmen zu minimieren bis hin zu der Reduzierung

von Datensilos und Engpdssen.

Mit der Weiterentwicklung der Technologien werden sich in naher Zukunft noch weitere spanndende

Jobs in diesem Bereich entwickeln also Stay tuned!
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Jobs in der Automation Branche:

Das Automation Dreamteam

Finance
Automation NS
Champion l

L 7 Automation Strategist

M o . \f ::
Finance \ " ! y ( \‘ @
' m B

Expert Automation Developer

Y
HR ._'9’( Automation 7

Champions @
Automation .
Champion / \ N / i; |
L 7 Automation Change Manager
WIS

HR Expert

Automation Architect



KAPITEL 2

Automation Strategist:
Strategy & Management

Hauptaufgbaben

Der Automation Strategist ist nicht nur mit den Geschdaftsprozessen des
Unternehmens generell vertraut, sondern kennt und versteht auch die
jeweils neuesten, relevanten Automatisierungs- und Process-Mining-
Technologien und weiB beides weitsichtig miteinander zu verbinden. Der
hybride Einsatz verschiedener Automatisierungs-Technologien, wie bspw.
Cloud Automation, ist ihm genauso vertraut wie der Umgang mit Process
Mining Tools. Er ist ein gut vernetzter Generalist und Visiondr, der mit
Kreativitdt und ausgeprdagten Kommunikationsfahigkeiten in der Lage ist,
das notwendige Change Management in der jeweiligen Abteilung
erfolgreich zu orchestrieren. Er hat fiir alle Automatisierungsprojekte der
Fachabteilung den Hut auf und schlie3t die Liicke zwischen der
Fachabteilung und einem Center of Excellence als ausfiihrende

Organisation der Automatisierung innerhalb des Unternehmens.

Haupteinsatzgebiete 2

Proof of Concept: RPA ist nicht immer die Methode zur
Prozessautomatisierung. Es gibt eine Vielzahl an
Alternativmdoglichkeiten - diese Wahl stellt oft ein Problem dar. Der
Automation Strategist hilft in der POC-Phase kostenintensive Fehler
zu vermeiden.

Leiter einer Fachabeteilung: Mit dem Knowhow des Automation
Strategist werden Abteilungsleiter und -Leiterinnen dazu befdhigt,
Prozessautomatisierung in ihrer Fachabteilung zu einem Thema mit
hoher Prioritdt zu machen. Prozesse konnen dann selbst durch den
Automation Strategist vorangetrieben werden.
Beratungsunternehmen: Der Automation Strategist eignet sich
hervorragend, um Kunden ein ganzheitliches Bild der
Automatisierung zu bieten. Er ist in der Lage, fir jeden Kunden die

perfekte Vorgehensweise und Technologie zu wdahlen.

\}
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KAPITEL?2

Automation Strategist -
Skills

Tech- /Coding Skills . . .
Organisationstalent . . . . .
Empathie . . . . .
Prozesswissen . . .

1 1 1]

Trendgespiir

14
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Automation Champion- ﬂ
Expert/-in im Fachbereich )

Hauptaufgbaben Zukunftsaussichten

|dealerweise verfligt jede Fachabteilung liber einen Automation Automationaffine Unternehmen haben bereits heute

Champion. Ein Finance oder HR Automation Champion kann Prozessexperten und Prozessexpertinnen installiert, die fiir die

beispielsweise ein oder eine Abteilungsleiter/-in, Sachbearbeiter/- Optimierung von Prozessen zusténdig sind

in oder auch der Process Owner sein, welcher meist Uber

mehrjchrige Berufserfahrung verfligt. Die ausgewdhlte Person In Zukunft werden Automation Champions noch gefragter sein, da
denkt zukunftsorientiert und ist mit der operativen Ausfiihrung der sie Experten in bestimmten Bereichen sind und Expertenwissen
jeweiligen Abteilungsprozesse bestens vertraut. Als Prozessexperte dringend bendtigt wird im Automationsprozess. Auch eine Tatigkeit
oder Prozessexperin mit ausgepragter Affinitat flr innovative als Automation Champion Freelancer ist attraktiv, da du in vielen
Technologien ist er oder sie bestens geeignet, die Branchen tétig sein kannst und der Alltag stets spannend bleibt.

automatisierbaren Prozesse einer Abteilung und das
Optimierungspotenzial zu identifizieren und entsprechende

Vorschldge fiir Prozessautomatisierungen zu unterbreiten.

@)
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KAPITEL?2

Automation Champion-
Skills

Tech- /Coding Skills
Organisationstalent
Empathie
Prozesswissen

Trendgespiir
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KAPITEL 2

Automation Architect -
Profi flir die Infrastruktur

Hauptaufgbaben Beispiel RPA Solution Architect:
Anforderungen und Gehalt

Der Automation Architect designt die notwendige IT-Infrastruktur fur die

Automatisierungsprojekte und behdlt die Kosten fir Tools und Ein guter RPA Solution Architekt betreut die Entwickler und

Technologien im Blick. Entwicklerinnen durch stédndiges Monitoring und hilft bei der Fehlersuche
Zu seinen Aufgaben gehdrt es, die Entwicklung und den Einsatz der und Behebung der Probleme. Er ist der Eigentlimer der Versionskontrolle
Process-Automation-L8sung zu erméglichen und die anfdngliche und stellt sicher, dass die Protokollierung und das Reporting gemdaf den
Einrichtung der Infrastruktur fiir die Entwicklungs-, Test- und festgelegten Anforderungen erfolgt.

Produktionsumgebung zu liberwachen. Er ist daflir verantwortlich, dass

sich alle Mitglieder des CoE, einschlieBlich der Stakeholder auf die zu Die Verdienstmdglichkeiten liegen durchschnittlich bei 62.900 € pro Jahr
befolgenden Best Practices einigen. Er arbeitet mit dem Business (Brutto).

Analysten an der Machbarkeit und Optimierung des

Automatisierungsprojekts, ist fiir die Zeit- und Kostenabsché&tzung

verantwortlich und plant die technischen Meetings, die wadhrend des
Prozesses durchgefiihrt werden miissen. @

D R W (\O“(\.\ T


https://www.stepstone.de/gehalt/Test-Automation-Architect.html

KAPITEL?2

Automation Architect -
Skills

Tech- /Coding Skills
Organisationstalent
Empathie
Prozesswissen

Trendgespiir

18



KAPITEL 2

Automation Change
Manager - Briickenbauer
/-in

Hauptaufgbaben

Der Automation Change Manager trégt die Verdnderungsinitiativen aus
dem CoE in die Fachabteilungen, teilt Success Stories und hilft den
Fachabteilungen bei der Transformation. Hier sind neben einem
grundlegenden Verstdndnis fiir die Automatisierungstechnologie und
Geschdaftsprozesse sehr viel Empathie und Kommunikationsfdhigkeiten

gefragt.

Ny K
)

Empathie und ein gutes Gesplir

Menschen reagieren unterschiedlich auf Verdnderungsprozesse und
durchlaufen unterschiedliche Phasen der Anpassung. Sei nicht
Uberrascht, wenn du auch negative Reaktionen auf die
Automatisierung bestimmter Prozesse erhdltst. Das ist vollkommen
normal!

Deine Aufgabe ist es, auf die verschiedenen Charaktere und Phasen
einzugehen. Ein gutes Change Management ist der effektivste

Treiber fir einen erfolgreichen Kulturwandel.



KAPITEL?2

Automation Change
Manager - Skills

Tech- /Coding Skills
Organisationstalent
Empathie
Prozesswissen

Trendgespiir
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KAPITEL 2

Automation Developer -
fur die Umsetzung

Hauptaufgbaben

Softwareroboter oder Bots zu entwerfen, entwickeln und implementieren,
um gemeinsam mit Menschen die Effizienz von Geschdaftsprozessen zu
verbessern. Uberpriifen der Machbarkeit der Automatisierung oder des
Prozesses und, falls dies sinnvoll ist, das Entwerfen und Entwickeln des

zuklinftigen Status dieses Prozesses.

Glanzende Zukunft

Eine glanzende Zukunft wartet auf den Automation Developer, da sich
die Prozessoptimierung in Unternehmen in Richtung der vollstéindigen
Automatisierung entwickelt und somit immer mehr automatisiert
werden muss. Das bedeutet Experten und Expertinnen sind derzeit sehr

stark gefragt - Tendenz steigend.

Beispiel RPA Developer: Zufriedenheit und
Gehalt

Laut dem RPA-Entwicklerbericht 2020 von UiPath, sind 96 % der RPA-
Fachkr&fte mit ihrer Karriere zufrieden und 84 Prozent der RPA Developer
glauben, dass sich ihre Arbeit als Experte oder Expertin positiv auf ihren

ndchsten Karriereschritt auswirken wird.

Das zu erwartende Gehalt liegt ungeféhr zwischen 57.168 € und 73.872 €
pro Jahr (Brutto).

mowm )


https://www.uipath.com/hubfs/State-of-RPA-Developer-Report.pdf
https://www.gehalt.de/beruf/rpa-developer

Automation Developer -
Skills

Tech- /Coding Skills . . . . .
Organisationstalent . . .

Empathie . .
Prozesswissen . .
Trendgespiir . .




EINSICHTEN IN DEINEN TRAUMJOB

Das dritte Kapitel dieses E-Books gibt dir anhand eines Use-Case einen Einblick in einen Process-

Automation-Job bei dem gréBten Postunternehmen Deutschlands: der deutschen Post DHL Group.

Das folgende Beispiel handelt von einem intelligenten Assistenten (Voicebot), namens Lilly, der die

Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen bei den Kundenanfragen unterstiitzen soll. Den Kunden bleibt die %

Wahl, ob sie mit Lilly oder einem "echten" Mitarbeiter sprechen wollen, jedoch gibt es bei Lilly keine

Wartezeiten. Die folgenden Folien zeigen den automatisierten Prozess.


https://www.botsandpeople.com/webinar/webinar-karriere-deutsche-post
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High Level Prozessbhetrachtung

Request (Input Kanale) Kopie Beziigemitteilung Bescheinigung

J Anfrage via Callcenter e N Datenkonsolidierung in SAP
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Y zum UiPath Orchestrator (RPA) = - qaiE !
Ticket .
rBE g0
Erste!‘ft durCh Agent ODER RPA Robot ; :B :I ARRBEITSZ2EIT VOLLZEIT ) I
TO1 Entgebnachwen SAD.Candied ([ Bet :B: LAUFEND | ——
B s.
Klassifizierung mmﬂw_;: ml - = :’: B
Produkt Bescheinigungen - BOMEETTIE  § 312 VA wistelien Z_Baschainigungen Artbatsbascherigungen Briel v D9 5.
- BOMI0LIS0  EM2 2_Bescherigungen Abetbescherigungen Bref v[Em g4
Thamengruppe Doppel BezMit v EOMTOMTI 342 VA erstalien 2 Eriaf v B 5.
Thema Dappel Bezhit - R :E 3
— e PCOO_MOI_CKTO = SAP PM20
Produkt Z_Bascheinigungen > mul :gx:mw:
Themengruj Agentur fir Arbeit - BOM40B415 § 312 VA erstelien Z_Bascheirigungan Arbelishaschairigungan Telafon
S~ 00000 g
S E R S AR
i e D
SOM4IREEIE  § 342 VA erstelen I Bescheirigungen Arbefsbescheirigungen Brief
Druck via Druckdienstleister SMS Benachrichtigung, falls gewollt

DPDHL HR Services Germany | Koln | 20.05.2021



Swimlane des Prozesses

Copy Payslip
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WEITERBILDUNGSMOGLICHKEITEN

Wenn du mit dem Gedanken spielst, deine Chance in der Prozessautomatisierung zu ergreifen,
musst du nicht zwangsl&aufig bereits liber grundlegende technische Fahigkeiten verfligen, um deine

Karrierechancen zu verbessern.

Durch das enorme Wachstumspotenzial der Prozessautomatisierung und der Nachfrage nach
geeigneten Automatisierungsfachkréften sind die Anbieter von RPA-Schulungen wie Pilze aus dem
Boden geschossen. |hre Mission ist es diejenigen zu schulen, die ihr Wissen an diesen sich

entwickelnden Markt anpassen méchten.
Das Ausbildungsangebot ist dabei so vielfdltig wie die Zahl der Anbieter, halt aber qualitativ nicht

immer das, was es verspricht. Deshalb stellen wir dir im vierten Kapitel dieses E-Books

Weiterbildungsanbieter vor, auf die du dich verlassen kannst!
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Automatisierungstechnologien haben ein sehr hohes Innovations-
tempo. Die meisten Unternehmen erwarten von den Kandidaten und
Kanditatinnen fiir eine RPA-Stelle eine minimale Ausbildung, besser
aber noch eine anerkannte Zertifizierung, welches in einer guten

Fortbildung erlangt werden kann.

Gute Fortbildungsangebote sollten folgendes beinhalten:

* Modernste Lerntechnologien und Methoden, mit einem
ganzheitlichen technologischen Blickwinkel, um die notwendigen
Kompetenzen fiir die Automatisierung von Prozessen aufzubauen.

- Ein effektiver Trainingsplan baut zum einen auf den neuesten
wissenschaftlichen Lernmethoden auf, zum anderen beriicksichtigt
er auch Strategien, die eine hohe Lernmotivation, die nachhaltige
Vermittlung von Wissen und den Einsatz modernster Technologien

verbinden.

D)
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® Weiterbildung - oo
% Was du beachten solltest!

Tipp <

Automation Academies bieten eine effiziente 360°-
Weiterbildung mit viel Inhalt und praxisbezogenem Einsatz
neuer Tools und Methoden, die tber klassische Webinar-
und Online-Schulungsformen hinausgehen, und so dem
hybriden Einsatz verschiedener Automatisierungs-

Technologien Rechnung tragen.

O
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@ ap Empfehlungen fiir Weiterbildungen

PROCESS MINING

Automation Strategist, Champion
oder Change Manager:

Absolviere zum Einstieg den
Business Analyst Track in der

Celonis Academy.

Automation Developer/ Data
Analyst:

Es gibt weitere tolle Kurse in der
Celonis Academy. Schaue dir
auBerdem einmal andere
Process-Mining-Anbieter, wie

Lana Labs an.

RPA

RPA Basic Course, Business Analyst
Fundamentals
Der RPA Basics Kurs/Automation
Strategist von Bots and People
RPA Business Analyst Fundameltals
Lernpfad in der UiPath Academy.

Automation Developer:
RPA Developer Continuos Learning
RPA Developer Foundations
Udacity RPA Developer Track

Architect:
RPA Infrastructure Engineer

Foundations

b <
iy

[uilpath®

(J upbaciTy

uilpath®
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N @ Empfehlungen fiir Weiterbildungen
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BMP

Alle Rollen:
/); SIGNAVIO
BPMN Basics bei Signavio

Udemy Masterclass
Effiziente Prozesse | Udemy

CHANGE MANAGEMENT

Alle Rollen:

MCICC]UCIrie Universitg Chonge @ MACQUARIE
Management Kurs auf

Coursera

b <
S
API/CLOUD
Developer, Automation Strategist,
Architect: I integromat
API Course on Pluralsight
Integromat Academy @ PLURALSIGHT
Power Automate Course
on LinkedIn Linkedﬂ

Fir eine ganzheitliche Weiterbildung haben wir dir auf der
folgenden Seiten einige Informationen zur Weiterbildung zum
Automation Strategist zusammengefasst! Wir empfehlen diese
Weiterbildung fiir dich, wenn du einen Rundumblick zum Thema

Automatisierung gewinnen méchtest.



Uberblick zum Automation Strategist

=7 Preis: 2900 € Netto
Nachster Start-Termin: 25.05.2021

Lernziele Format Inhalte

« Automatisierungspotentiale erkennen - berufsbegleitend (ca. 4-6 Stunden pro Woche);  Automation Mindset (Lean, Jobs-to-be-done,
« Automatisierungsprojekte managen max. 60 Stunden Gesamtlernzeit in 70 Tagen Growth Mindset)
* Prozessautomatisiserung mit Tools und Software, * mindestens zwei Live-Online-Sessions pro Woche * Business Process Management
wie z.B. UiPath oder Celonis » individuelles Coaching * Process Mining mit Celonis
« Templates, Argumente & Werkzeuge, etc.  Bearbeitung von Cases in Gruppen * Robotic Process Automation mit UiPath
- aktive Learning Community  Cloud Automation mit Integromat und Power
« E-Learning Materialien & Aufzeichnung aller Automate
Webinare » Automatisierungspotential erkennen

« Change Management

» Umsetzung eines eigenen Cases

Tools:
d ), SIGNAVIO | integromat [,/aJPower Automate [uilPath

c‘is
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SCHLUSS

FAZIT

Wenn dir einer der Jobs zusagt, dich die Automation-Branche interessiert und du Freude

daran hast, Geschdaftsprozesse zu bewerten, zu analysieren und zu optimieren, dann solltest

du Uber eine Process-Automation-Karriere nachdenken!

Laut dem Emerging Jobs Report 2020 liegt die jahrliche Wachstumsrate fiir RPA-
Stellenausschreibungen bei ganzen 40% - also eine gute Mdglichkeit, dass ein passender
Job fiir dich dabei ist. Auch durch neue Innovationen und Technologien der
Prozessautomatisierung entstehen zahlreiche Karrieremoglichkeiten. Zudem wird eine 30%

hohere Verglitung, als bei anderen Jobs in der IT-Branche erwartet.
Da es sich bei RPA, aber auch Kl oder Machine Learning um aufstrebende Technologien
handelt, ist jetzt der perfekte Zeitpunkt in die Karriere zu investieren, ob mit einer

Ausbildung, einem Studium oder einer Weiterbildung.

Also trau dich und werde Process Automation Expert!



https://business.linkedin.com/content/dam/me/business/en-us/talent-solutions/emerging-jobs-report/Emerging_Jobs_Report_U.S._FINAL.pdf

Your Job is
safe;
your roleis
not? .




BOTS &
PEOPLE

Want to learn
more?

Mehr erfahren



https://botsandpeople.com/

